
令和６年７月２６日 

 

質問に対する回答 

 

「甲府市水道事業下水道事業広報企画業務」に係る質問に対し、次のとおり回答する。 

No 該当資料名 頁 該当項目 質問内容 回答 

１ 実施要領 １ ４ 履行期間 

履行期間の契約の締結

の日は、令和 6年 9月

頃でしょうか。 

ご認識のとおりです。 

２ 実施要領 １ ５ 提案価格上限額 

4 履行期間内におけ

る業務費、制作費、印刷

費、運用費など全ての

費用を含めた上限額に

なりますか？ 

物価の大幅な上昇など

が生じた場合に別途費

用の追加は協議の上、

可能ですか？ 

提案内容に基づき、提案

価格を提示してくださ

い。なお、企画提案書作成

要領４⑷のとおり【経費

外】となるものは、明記し

てください。 

物価の大幅な上昇などが

生じた場合は、協議可能

です。 

３ 仕様書 １ ３ 業務の経過 

3 業務の経過のところ

に、情報発信の基盤を

整えてきたとあります

が、今回の主な企画広

報業務一覧にあるもの

は、すべてもしくはあ

る程度は同じ業者様が

担ってきたのでしょう

か。 

業務によっては事業者が

異なっています。 

４ 仕様書 １ ５ 業務内容 

既に行っている広報企

画業務について、本年

も必ず実施しなければ

いけない業務はありま

すか。 

主な企画広報業務一覧の

２⑵下水道の日イベント

は本年も実施しなければ

ならない業務になりま

す。その他に、１⑴水道だ

よりの発行及び２⑴水道

週間イベントは毎年実施

する必要があります。 

５ 仕様書 １ 

５ 業務内容 

⑵ 広報素材収集 

及びデザイン監 

修 

5 業務内容(2)について

ですが、制作物のデザ

インは、これまでのデ

ザインを引継いでいき

ますか。もしくは一蹴

して問題ないでしょう

か。 

どちらでも問題ありませ

ん。 
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No 該当資料名 頁 該当項目 質問内容 回答 

６ 仕様書 ２ ６ 留意事項⑴ 

留意事項⑴に関して、

議事録を作成すること

とありますが、提出は

必須でしょうか。 

ご認識のとおりです。 

７ 
主な企画広

報業務一覧 
 

１ 情報提供 

⑴ 水道だより 

⑵ ＷＥＢコンテ 

ンツ 

1 情報提供(1)水道だよ

りの発行について、こ

ちらは情報提供のみで

しょうか。実際に制作

する場合は仕様を細部

まで教えていただきた

いです。 

(2)WEB コンテンツに関

しても同様ですが、情

報提供のみでしょう

か。WEB サイトは構築致

しますか。こちらも仕

様を教えてください。

公式インスタグラムも

同様に教えてくださ

い。サムネイル画像の

制作まで入りますでし

ょうか。 

情報提供のみではありま

せん。仕様書の２業務目

的及び主な企画広報業務

一覧をご確認ください。

仕様は開示可能です。た

だし、開示時期は契約締

結後になります。 

８ 
主な企画広

報業務一覧 
 

１ 情報提供 

⑵ ＷＥＢコンテ 

ンツ 

・甲府市上下水

道局ホームペ

ージ 

・特設 WEB サイ

ト「あたりま

えの、裏にあ

るもの。」 

①現在あるサイトをそ

のまま引き継ぎ運用し

ていくのですか？その

際にドメインなどの引

き継ぎも可能なのでし

ょうか？ 

もしくは新しくサイト

を作り直すのでしょう

か？ 

②現在のコンテンツの

読者層の解析結果や更

新頻度についての開示

は可能でしょうか？ 

①どちらでも問題ありま

せん。引継ぎする場合は、

ドメインの引継ぎも可能

です。 

②開示可能です。ただし、

開示時期は契約締結後に

なります。 

９ 
主な企画広

報業務一覧 
 

１ 情報提供 

⑶ ラジオ放送 

今までの放送実績につ

いての開示は可能でし

ょうか？ 

ラジオ局名や放送内容

など 

ＦＭ甲府及びＹＢＳラジ

オ内で放送をしていま

す。内容等詳細は、契約締

結後開示します。 

１０ 
主な企画広

報業務一覧 
 

１ 情報提供 

⑶ ラジオ放送 

ラジオ放送は広告枠で

しょうか。もしくは、イ

ンタビューや番組など

でしょうか。 

インタビュー番組です。

なお、甲府市が放送局と

契約しています。 
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No 該当資料名 頁 該当項目 質問内容 回答 

１１ 
主な企画広

報業務一覧 
 

２ 体験活動（イベ

ント） 

2 体験イベントの会場

手配、会場費は今回の

ご提案に入れるもので

しょうか。 

企画提案書作成要領４⑷

のとおり【経費外】となる

ものは、明記してくださ

い。 

１２ 
主な企画広

報業務一覧 
 

２ 体験活動（イベ

ント） 

⑴ 水道週間イベ 

ント 

⑵ 下水道の日イ 

ベント 

⑷ 各施設見学 

各体験活動においてア

ンケートなど行ってい

ますか？行っている場

合、その結果の開示は

可能ですか？ 

 

アンケートを実施してい

るイベントの結果は開示

可能です。ただし、開示時

期は契約締結後になりま

す。 

１３ 
主な企画広

報業務一覧 
 

２ 体験活動（イベ

ント） 

⑶ 給水スポット 

出展関係 

2(3)移動式給水スポッ

ト自体は、ご準備いた

だけますか。 

委託者が準備します。 

１４ 
主な企画広

報業務一覧 
 

３ 広聴活動 

⑴ お客様満足度 

調査 

3 広聴活動(1)お客様満

足度調査は報告書にま

とめるまでが業務でし

ょうか。 

ご認識のとおりです。 

１５ 
主な企画広

報業務一覧 
 

３ 広聴活動 

⑵ インターネッ 

トモニター 

インターネットアンケ

ートの調査結果の開示

は可能ですか？ 

開示可能です。ただし、開

示時期は契約締結後にな

ります。 

１６ 
主な企画広

報業務一覧 
 

４ ＰＲアイテム 

⑴ ボトルドウォ

ーター「甲府の

水」 

⑵ マンホールカ 

ード 

⑶ 教育冊子「ぐ 

るぐる回る水の 

しくみ」 

4 PR アイテム(1)～(3)

は受託者が制作します

か。支給いただけるも

のでしょうか。 

委託者から支給します。 

１７ 
主な企画広

報業務一覧 
 

４ ＰＲアイテム 

⑷ 給水スポット 

4 PR アイテム(4)給水

機や移動式給水機はご

準備いただけますか。 

委託者が準備します。 
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